SOUL Skills
AV a S o™ g~

EL NINO DESPUES DEL AISLAMIENTO
SOCIAL DEBIDO AL COVID-19

EN ESPANA

Autor: Formacion para el Desarrollo y la Insercion

Defoin

M Cofinanciado por el
Wil Programa Erasmus+
de la Union Europea




indice
1. Las habilidades transferibles y su papel en el crecimiento y el desarrollo de la
personalidad 3

2. Dificultades en la socializaciéon del nifio identificadas como consecuencia del

aislamiento social y los déficits de desarrollo de habilidades transferibles ..................... 5
3. Lainvestigacion realizada ...........ccoeviiiirieiii e 6
I8 R O T 1= Ao - Vg o OSSP 6

3.2 ENTIBVISTAS ..ovviivieiieie ettt sttt sttt re et e 7

3.3. Resultados OBtENIAOS .........cveiiiiiiece e 8

TR 00 I =L (1 o= Lo 0] 2 TP 8

3.3.2. MadreS Y PAAIES ......cccvvevieiecieeite e see e e e ae e e re e 23

4. La necesidad de comprender y hacer frente a las dificultades provocadas en la
educacién por la pandemia y el descenso de la socializacion en Espafia. ..................... 37
RETEIBNCIAS ...ttt et e st e e esreesteeneeereesseanee s 39
AANEXOS ...ttt e Rt e R Rt e R b e e R et b e e nne e r e nneas 40
Anexo |: Estructura de la entrevista dirigida a los educadores...............ccccueneee. 40
Anexo II: Estructura de la entrevista dirigida a los progenitores..............c.......... 41

i . El apoyo de la Comision Europea para la produccién de esta publicacion no

:"*: ggé?gnmcfg;ggui constituye una aprobacic'_)n_ plel contenido, el cual refleja Unicamente las opiniones

RPN 5 Union Europea de Ios_, autores_,,y la Com_|5|on no se'hace responsable del uso que pueda hacerse
de la informacion contenida en la misma.



1. Las habilidades transferibles y su papel en el crecimiento y el desarrollo de
la personalidad

Las habilidades transferibles, también conocidas como habilidades para la vida,
habilidades del siglo XXI, habilidades blandas (soft skills) o habilidades
socioemocionales, pueden definirse como las habilidades relacionadas con las
competencias necesarias para adaptarse a diferentes contextos de la vida, integrando
habilidades cognitivas, sociales y emocionales (UNICEF, 2019; 2020). Como se sefiala
en el Marco Global sobre Habilidades Transferibles, desarrollado por UNICEF (2019),
estas son cruciales en la educacién infantil para "permitir que los jovenes se conviertan
en aprendices &agiles y adaptados y en ciudadanos equipados para afrontar los retos
personales, académicos, sociales y econémicos” (p. 14), por lo que estas habilidades
pueden considerarse como "el nacleo del desarrollo personal de cada nifio y
adolescente” (p. 17).

Aunque las habilidades transferibles se desarrollan a lo largo de la vida de forma
paralela a la adquisicion de nuevos conocimientos (académicos y generales) y/o
informacién cotidiana, la educacion primaria tiene un impacto significativo en ellas
debido a la importancia de estos afios en el desarrollo de habilidades cognitivas,
motoras, emocionales, linguisticas y sociales, que contindan desarrollandose en la
educacién secundaria y superior. Por lo tanto, una educacion integral de calidad es
crucial para que los nifios alcancen su potencial (UNICEF, 2020). Sin embargo, aunque
se conoce la gran importancia de las habilidades blandas para el desarrollo de la
personalidad y el desarrollo del nifio, tanto académico como personal (Schulz, 2008;
Feraco et al., 2022), estas no se promueven plenamente en uno de los &mbitos mas
valorados en cuanto al desarrollo de los nifios: la educacion, ya sea dentro o fuera de la
escuela (UNICEF, 2019).

El proyecto SOUL (Soft skills OUtside of a school Learning environment), cofinanciado
por la Unién Europea y desarrollado en seis paises europeos (Bulgaria, Italia, Islandia,
Espafia, Francia y Grecia), también comparte esta vision sobre la importancia de las
habilidades transferibles para los menores, y pretende compartir nueva informacion y
materiales que puedan ayudar a los educadores a promover y evaluar este tipo de
habilidades dentro y fuera de la educacion formal escolar. Para ello, el proyecto centra
su interés en las siguientes habilidades blandas y su impacto en los nifios de 6 a 12 afios:

e Comprender cualquier texto oral o escrito, capacidad de
Comprension (oral y reconocer las ideas principales,
escrita) e Capacidad de plantear preguntas l6gicas sobre el texto,
e Habilidad para resumir el texto y revelar su mensaje,
moraleja, conclusion.

e Dar una interpretacion propia de cualquier texto y relatos
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orales,

Revelar y evaluar la informacion de cualquier texto (cuentos),
Encontrar el significado explicito de cualquier texto
(cuentos),

Revelar la actitud del autor del texto: mensajes positivos y
negativos del autor,

Puede inventar otro titulo del texto,

Capacidad de aplicar el mensaje y la moraleja del texto en
diferentes contextos.

Capacidad para dar diferentes soluciones adecuadas a una
tarea,

Sacar conclusiones relevantes a partir de informacién
especifica (instrucciones),

Evaluar la tarea sintetizando informacion diversa y relevante
relativa a la misma,

Realizar un amplio resumen con las posibles consecuencias
de las tareas,

Defender sus decisiones,

Ser autbnomo mientras expresa su opinion.

Capacidad de analizar y evaluar lo que sucede a su alrededor
para saber como actuar,

Capacidad de estimar el comportamiento de los amigos
(otros),

Capacidad de estimar el comportamiento propio,

Capacidad de predecir los acontecimientos y las
consecuencias de sus actos,

Capacidad de pedir ayuda cuando la necesita,

Capacidad de admitir cuando se equivoca.

Capacidad para expresar a alguien su propia opinion y
defenderla (defender, justificar con argumentos),

Prefiere (le gusta) trabajar en grupo,

Capacidad para escuchar y tener en cuenta las opiniones de
los demas,

Le gusta asumir el papel de lider, encuentra formas de
organizar el trabajo en grupo.

Inventa soluciones no estandar (para juegos, cuentos,
cuadros, tareas logicas...),

Suele dar diferentes respuestas a una misma pregunta,

Revela diferentes asociaciones en la narracion de historias,
Disefia modelos de innovacion, modelado en 3D,
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e Crea varios finales de una historia.

e Le gusta hacer muchas preguntas,
e Puede interpretar un texto de diferentes formas,
Auto-Aprendizaje e Le gusta inventar historias,
(Curiosidad) e Le gusta encontrar decisiones inusuales (increibles), historias
fantasticas,
e Capacidad de hacer suposiciones.

e Capacidad de mantener el autocontrol de los movimientos

Autocontrol del corporales espontaneos,
cuerpo e Capacidad para cumplir las normas de comportamiento en
clase.

2. Dificultades en la socializacion del nifio identificadas como consecuencia del
aislamiento social y los déficits de desarrollo de habilidades transferibles

Es necesario entender que las habilidades transferibles no se pueden desarrollar por
separado como una sola, o de forma independiente a la adquisicion de conocimientos.
Este tipo de competencias se forman conjuntamente en una serie de combinaciones
diferentes, determinadas por el tipo de actividad y las tareas de aprendizaje que se
realizan. No obstante, debido a la situaciébn de pandemia global vivida como
consecuencia del COVID-19 y su impacto en la educacion (cierre de escuelas,
actividades extraescolares, aislamiento social...), el desarrollo de las habilidades
transferibles también se ha visto afectado, algo que también estd relacionado con las
dificultades de socializacién del nifio (UNESCO, 2022).

La escuela y las actividades extraescolares que se realizan fuera de ella como
aprendizaje complementario son entornos clave para la socializacion de los nifios. El
hecho de que en Espafia los colegios y actividades extraescolares tuvieran que ser
cerrados para intentar frenar inicialmente la propagacion masiva del COVID-19 —en el
caso de Esparfia durante un total de 16 semanas, comenzando entorno al 14 de Marzo de
2020 (vario dependiendo de las Comunidades Auténomas) cuando se decret6 el “Estado
de alarma”-, obligd a dejar de impartir las clases (en el caso de muchas actividades
extraescolares) o bien adoptar un nuevo modelo de educacion online. Esto se siguio
manteniendo tiempo después de que acabara dicho estado de alarma, manteniendo una
educacion online o semipresencial. Actualmente, aun no habiéndose superado la
pandemia, la mayoria las actividades han vuelto a la presencialidad. Todo ello ha
provocado que, durante varios meses, los nifios y nifias de nuestro pais se hayan visto
privados de la interaccion regular con sus compafieros y educadores durante un largo
periodo de tiempo, lo que ha reducido inevitablemente la oportunidad de desarrollar
habilidades sociales y ha introducido nuevos comportamientos en los nifios.
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En relacion a lo que esta educacion online podria suponer para los mas pequefios, una
encuesta realizada en Canada en el afio 2021 revel6 que el 78% de los canadienses
piensa que el cierre de escuelas debido a la pandemia provocada por COVID-19 tendré
un efecto negativo en las nuevas generaciones. En cuanto a las habilidades, un 77% de
dicha encuesta estuvo de acuerdo en que la situacion de pandemia afectaba al desarrollo
de las habilidades duras, mientras que un 76% de la encuesta dijo que esta situacion
también afectaba a las habilidades blandas (Express Employment Professionals, 2021).
Esto coincide con los resultados del informe Where are we on education recovery?
elaborado por UNICEF y con la colaboracion de la UNESCO y el World Bank, en el
que se establece que "de los 104 paises y territorios cubiertos por la literatura existente,
4 de cada 5 tenian pérdidas de aprendizaje” (UNICEF, 2022, p. 9). El Proyecto SOUL
tiene como objetivo obtener datos respecto a estas cuestiones en Espafia.

3. Lainvestigacion realizada

En relacion con todo lo anterior, y con el objetivo de compartir nueva informacion sobre
la importancia y el desarrollo de las habilidades blandas en los nifios y nifias, en primer
lugar, el Proyecto SOUL Skills ha llevado a cabo una investigacion analitica que
pretende identificar como los periodos de aislamiento establecidos durante la COVID-
19 se reflejan en el desarrollo de las habilidades de los nifios entre 6 y 12 afios, de modo
que se pueda establecer un marco comun del desarrollo actual de este tipo de
habilidades. Concretamente, con esta investigacion se pretende esclarecer:

- Efectos del aislamiento por COVID-19 en el desarrollo de habilidades
transferibles;

- El impacto de la ensefianza combinada (online y presencial) y el cierre de
escuelas en la actitud de los alumnos hacia el aprendizaje;

- Revelar la preparacion de los profesores y educadores para afrontar los cambios,
asi como qué tipo de apoyo y cualificacion necesitan los profesores

Esta investigacion se ha realizado en paralelo en 6 paises europeos: Bulgaria, Francia,
Grecia, Islandia, Italia y Espafia. No obstante, en este informe se presentan los
resultados obtenidos Unicamente en Espafia, a modo de entender como estos periodos de
aislamiento han afectado en dicho pais y conocer mas sobre el desarrollo de las soft
skills durante la pandemia. Para ello se ha preguntado a educadores tanto de actividades
escolares como extraescolares en relacion a estas cuestiones, asi como a padres y
madres con hijos/as pertenecientes a ese rango de edad.

3.1. Cuestionarios

Para hacerlo, el consorcio ha creado dos cuestionarios online, uno dirigido a los
educadores y otro dirigido a los progenitores de los nifios. Ambos cuestionarios cuentan
con una bateria de preguntas dedicadas a esclarecer cdmo se han visto afectadas las
habilidades transferibles de los nifios y los efectos que el aislamiento y la educacion
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mixta han provocado (p.e. Cuestionario para educadores: “;Ha notado algin cambio en
el comportamiento de los nifios con los que trabaja desde que se produjo la pandemia
de Covid-79? "), asi como una serie de preguntas relacionadas con la demografia de la
muestra. Pese a ello, ambos cuestionarios guardan el anonimato de todo aquel que ha
respondido a los mismos, Unicamente recopilando datos demograficos generales (p.e.
Cuestionario para padres: “;Cudntos hijos/as tiene?”). Por otro lado, la primera seccion
del cuestionario esta dedicada a informar sobre los objetivos de la investigacion, de
modo que todos los participantes fueran conscientes de las implicaciones que suponia
participar en la encuesta.

Tras la revision exhaustiva por parte del consorcio del proyecto, ambos cuestionarios se
han difundido a través de la plataforma GoogleForms, creando un enlace independiente
para cada uno de ellos. En el caso de Espafia, DEFOIN realizé una intensiva campafia
de difusién de los cuestionarios promocionandolos a través de sus redes sociales. En
relacion con el cuestionario destinado a los educadores, este se distribuyd también
mediante el contacto directo con colegios de primaria y secundaria (para los cursos de
1°E.S.O., en los que los alumnos tienen 12 afios) a través de correo electronico. Se
contactaron centros publicos, privados y concertados distribuidos por todo el territorio
espafol. Por otro lado, también se contactaron centros que ofrecen diferentes
actividades extraescolares como: apoyo escolar, actividades deportivas, artisticas o de
idiomas, etc. también a lo largo de todo el territorio espafiol. En relacidn al cuestionario
dirigido a los padres, este se difundio, ademés de por las redes sociales de DEFOIN, a
través del contacto directo mediante correo electrénico con las asociaciones de madres y
padres (AMPA) de colegios distribuidos por toda Espafia, pidiendo que a su vez estas
difundieran el cuestionario entre los padres de dicho colegio.

Ambos cuestionarios se cerraron tras dos meses de actividad. De forma afiadida, los
cuestionarios desarrollados (en el caso de Espafia) contaron con una Gltima pregunta que
daba la oportunidad de indicar un correo electrénico para recibir informacion sobre la
presente investigacion.

3.2. Entrevistas

Mas alla de los cuestionarios, para completar la informacion obtenida en los mismos el
consorcio propuso la necesidad de realizar una serie de entrevistas con las que obtener
una mayor informacidn sobre los temas que basan esta investigacion.

En el caso de Espafia, DEFOIN llevo a cabo 5 entrevistas a profesores. De ellos, 4
trabajan actualmente como educadores en actividades de educacion no formal y 1 de
ellos como profesor escolar con nifios con necesidades especiales. Por otro lado,
DEFOIN llevé a cabo 2 entrevistas a progenitores cuyos hijos se encuentran en la franja
de edad objetivo en este proyecto.

Mas adelante se describira como se han estructurado estas entrevistas en cada caso.
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3.3. Resultados obtenidos

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos en la investigacion.

3.3.1. Educadores

A continuacion, se presentan las estadisticas recogidas en relacion al cuestionario
dirigido a los educadores. Este cuestionario tenia como fin recoger la opinion de
educadores que trabajen con nifios de entre 6 y 12 afios, tanto en colegios como en
actividades extraescolares, con respecto a las cuestiones que ocupan esta investigacion:
los déficits en la educacion a partir del aislamiento social provocado por la pandemia y
el impacto de la educacion a distancia y la identificacion de las dificultades de los
educadores frente a esta situacion y su posible superacion.

Este cuestionario fue respondido por un total de 50 educadores, de los cuales el 72%
fueron mujeres y el 28% hombres. Por otro lado, un 40% eran educadores en la capital,
24% era educador en una gran ciudad y un 36% en un pueblo. Respecto a la edad de los
educadores, un 34% afirmo tener igual o menos de 29 afios; un 22% entre 30 y 39 afos;
un 24% entre 40 y 49 afos; y un 20% entre 50 y 60 afios. La muestra no contd con
ningun educador de mas de 60 afios de edad. En relacion a su desempefio como
educador, un 44% sefialo ser profesor/a en un colegio; un 16% en una actividad
deportiva; un 14% como educador para un aprendizaje complementario; un 10% como
educador en actividades de arte, mUsica, danza o teatro fuera de la actividad escolar; un
8% afirmO trabajar tanto como profesor en un colegio como en actividades
extraescolares; un 6% en escuelas y actividades y entornos fuera de la misma; y un 2%
en una actividad de una organizacion sin animo de lucro. Por ultimo, un 50% de los
encuestados refirid trabajar en una entidad pablica, un 38% en una entidad privada y un
12% en ambos tipos de entidades.

Con respecto a los déficits en la educacion, en primer lugar los educadores fueron
preguntados sobre los posibles cambios de comportamiento de sus alumnos a raiz de la
COVID-19: ¢Ha notado algin cambio en el comportamiento de los nifios con los que
trabaja desde que se produjo la pandemia de Covid-19? Respecto a esto, un 84% de los
participantes respondié de forma afirmativa, un 6% de forma negativa y un 10%
estableci6 no saber y/o estar seguro.
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= No estoy seguro / No lo sé

Figura 1: ¢Ha notado algin cambio en el comportamiento de los nifios con los que trabaja desde que se
produjo la pandemia de Covid-19?

Seguidamente los educadores fueron preguntados respecto a su valoracion del nivel de
adquisicién de conocimientos académicos de los alumnos durante el periodo de
ensefianza mixta (a distancia) surgida a partir del Covid-19 y otros impactos de las
restricciones de la pandemia. En relacion a esta pregunta, un 72% afirmaron que se
identifican carencias y lagunas significativas, frente a un 16% que afirma que
practicamente los conocimientos no se adquieren y que la educacion a distancia provoca
en gran medida la pérdida de aprendizaje y un 12% que afirma que aunque lo valora
satisfactoriamente, hay algunas carencias, sin ser estas significativas.

m |gual que durante el aprendizaje
presencial en un aula

m Satisfactorio, hay algunas carencias,
pero no son significativas

= Se identifican carencias y lagunas
significativas

m Practicamente, los conocimientos no
se adquieren (la educacion a distancia
provoca en gran medida la pérdida de
aprendizaje)

Figura 2: ;Como valora el nivel de adquisicion de conocimientos académicos de los alumnos durante el
periodo de ensefianza mixta (a distancia) surgida a partir del Covid-19 y otros impactos de las
restricciones de la pandemia?

A continuacion se pidi6 la opinion de los profesores en relacion a diversas afirmaciones
relacionadas con las habilidades transferibles de los alumnos. En primer lugar, un 86%
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de los educadores afirman que los alumnos han perdido algunos habitos de aprendizaje
y comportamiento en el aula; frente a un 14% que lo niegan.

® Los alumnos han perdido algunos habitos
de aprendizaje ycomportamiento en clase

® Los alumnos no han perdido sushabitos de
aprendizaje

Figura 3: Habitos de aprendizaje

En relacion a las dificultades para expresarse, un 96% de los educadores afirma que los
alumnos presentan mayores dificultades para ello, observando una reduccién del
vocabulario. Por el contrario, un 4% refiere que los alumnos poseen un vocabulario mas

rico.

m Los alumnos tienen mas dificultadespara
expresarse, se observa unareduccion del
vocabulario

® Los alumnos tienen un vocabulariomas
rico

Figura 4: Dificultad para expresarse

Respecto a las habilidades de comprension, un 26% de los educadores afirman que los
alumnos comprenden mejor los nuevos textos (orales y escritos) mientras que un 74%
sostiene que esta comprension se ha reducido.
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m Los alumnos comprenden mejor los nuevos
textos (orales y escritos)

® Los alumnos han reducido la comprension
de nuevos textos (orales y escritos)

Figura 5: Comprension de textos

Respecto a la curiosidad, relacionada con la obtencion de nueva informacion, un 42%
de los educadores afirma que los alumnos tienen menos curiosidad frente a un 58% que
establecen que los alumnos tienen ganas de probar cosas nuevas.

m Los alumnos tienen menos curiosidad
relacionada con informacién nueva

m Tienen ganas de probar cosas nuevas

Figura 6: Curiosidad relacionada con nueva informacion

Por otro lado, en relacion a la busqueda de nuevas soluciones a los problemas
planteados en el aula, un 40% de los educadores esparioles defiende que los alumnos si
buscan diferentes soluciones, mientras que un 60% de los participantes afirma que los
alumnos se encuentran mas satisfechos con las respuestas estandar.
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m Los alumnos buscan diferentes soluciones
eficaces a los problemas relacionados con la tarea
durantelas actividades de formacion

m Los alumnos estan mas satisfechos con las
respuestas estandar

Figura 7: Busqueda de diferentes soluciones

Seguidamente, un 74% de los educadores afirmé que los alumnos aceptan pasivamente
la informacion durante las clases. Por el contrario, un 26% de los educadores considera
gue los alumnos son capaces de tomar sus propias decisiones con confianza en relacion

con los temas de aprendizaje.

® Los alumnos son capaces de tomar sus
propias decisiones con confianza en
relacién con los temas de aprendizaje

m Los alumnos aceptan pasivamente la
informacion durante las clases

Figura 8: Toma de decisiones

En relacion a cdmo se expresan los alumnos, un 66% de los educadores sostiene que los
alumnos prefieren no destacar, mostrdndose mas ansiosos y con menor autoestima,
frente a un 34% que defiende como la disposicion de los alumnos a expresarse ha

aumentado.
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m La disposicion de los alumnos a
expresarse ha aumentado

m Los alumnos prefieren no destacar (mas
ansiosos y con menorautoestima)

Figura 9: Disposicion a expresarse

De igual forma, un 78% de los educadores defiende que los alumnos estan maés
satisfechos con la respuesta estandar en vez de tener un mayor deseo de buscar varias
respuestas a la tarea asignada, tal y como afirma el 22% de los encuestados.

® Los alumnos tienen un mayor deseo de
buscar varias respuestas a la tarea
asignada

m Los alumnos estan mas satisfechos con la
respuesta estandar

Figura 10: Busqueda de respuestas

Respecto a la formulacién de preguntas en base a temas de aprendizaje, un 56% de los
educadores afirman que los alumnos no hacen ninguna pregunta y, de nuevo, aceptan la
informacion dada. Por el contrario, un 44% de los educadores defiende que los alumnos

si relizan mas preguntas.
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® Los alumnos hacen mas preguntas basadas
en los temas de aprendizaje

m Los alumnos no hacen ninguna pregunta y
aceptan la informacion dada

Figura 11: Formulacion de preguntas

Respecto a como los alumnos admiten sus errores, un 68% de los educadores defienden
que los alumnos prefieren no hacerlo, mientras que un 32% defienden que los alumnos
si admiten facilmente sus errores.

m Los alumnos pueden admitir facilmente
sSus errores

® Los alumnos prefieren no admitir sus
errores

Figura 12: Asuncion de errores

Por ultimo, con respecto al interés de los alumnos, un 80% de los educadores
encuestados refiere que los alumnos estdn mas distraidos durante el trabajo en clase,
mientras que el 20% de los educadores sefiala que el interés de los alumnos por el
material didactico ha aumentado.

m L os alumnos estan mas distraidos y/o
aburridos durante el trabajo en clase

m El interés de los alumnos por el material
didactico ha aumentado
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Figura 13: Interés

Tras su dar su opinion respecto a los déficits en la educacion, a continuacién se pidio a
los educadores que dieran su opinidon respecto a la educacién a distancia y las
dificultades a las que se enfrentan como educadores. Para ello, en primer lugar, se
preguntd a los educadores sobre cuéles eran los mayores cambios en la ensefianza que
han tenido que realizar durante la educacion mixta y combinada. Entre ellos destacan la
necesidad de necesitar un mayor tiempo para adquirir y/o aprender el material de la
leccion, la mayor dificultad de evaluacion de los conocimientos de los alumnos, la
dificultad de crear nuevos disefios para las clases y formularios para presentar la
informacién y la falta de trabajo en grupo de los alumnos A continuacién, se muestran
los resultados:

Necesitan de mas atencion 204
individualizada

Dificultad para hacer un seguimiento de

los cuadernos de los alumnos con 2%
dificultades
Falta (restriccion) de trabajo en grupo; el 64%

alumno estudia en casa, solo

Reemplazar la falta de discusiones en un 6%
circulo mas cercano con los amigos 0
Sustituir la falta de discusion con los
compafieros en clase presencial por la que 40%
se produce en linea

Crear un nuevo disefio de las clases y los

. 66%
formularios para presentar la nueva
informacion
La evaluacion de los conocimientos 62%
adquiridos por los alumnos es mas dificil
Se necesita mas tiempo para adquirir 60%
(aprender) el material de la leccion | |

0 10 20 30 40

Figura 14: En su opinion, ¢cuales son los mayores cambios en la ensefianza que ha tenido que realizar
durante la educacién mixta y combinada?

A continuacidn se les pregunt6 si durante la ensefianza semipresencial habian trabajado
individualmente con los alumnos, y por qué. Las respuestas muestran como dentro de
aquellos que decidieron trabajar de forma individual con sus alumnos (50% del total),
un 38% de los educadores lo hizo por una decisidn propia, un 12% tras el ruego de los
padres. Por otro lado, aquellos que decidieron no trabajar de forma individual con sus
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alumnos, un 12% argumento6 que no era necesario, un 30% que era imposible hacerlo y
un 6% que no era relevante, ya que no hubo cambios en la educacion.

m Si, fue mi decision

m Si, tras el ruego de los padres
= No, ya que no era necesario
m No, era imposible hacerlo

= No relevante, ya que no hubocambios en la
educacion

Figura 15: ¢Ha trabajado individualmente con alumnos durante la ensefianza semipresencial?

Seguidamente se preguntd a los encuestados sobre las dificultades a las que se habian
enfrentado como educador durante el aprendizaje mixto, debido a las restricciones de la
pandemia. Entre ellas destacan la dificultad de adaptar la ensefianza de los
conocimientos académicos al formato online, motivar a los alumnos para que participen
plenamente en las clases online y mantener la atencién del alumno en la clase online.

Algunos no pudieron asistir por falta de i 0
medios o falta de interés en la familia 2%
Dificultad para hacer un seguimiento del LY
. . 0
estudio diario.
Falta de adherencia al compromiso l 204
Obtener comentarios objetivos (feedback) de _ 16%
los alumnos 0
Evaluar los conocimientos del alumno O 5%
Mantener la atencién del alumno en la clase
online L 2%

Motivar a los alumnos para que participen _ 0

plenamente en las clases online 78%
Utilizar las plataformas de ensefianza como T 2%
tecnologia °

Adaptar la ensefianza de los conocimientos 68%
académicos al formato online
r T T T

0 10 20 30 40 50

Figura 16: ¢Cuales son las dificultades a las que se ha enfrentado como educador (profesor/monitor)
durante el aprendizaje mixto debido a las restricciones de Covid-19?
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Més tarde se preguntdé su opinion sobre con qué y cémo se deberia apoyar a los
educadores para ayudar a los alumnos a desarrollar sus competencias transferibles.
Entre las respuestas destacan la asistencia técnica, desarrollo de un mecanismo de
evaluacion adaptado a la educacion semipresencial, mantener el equilibrio entre el
aprendizaje activo e interactivo en la educacion mixta (online y presencial) y la ayuda
para la colaboracion con los padres.

Apoyo con recursos materiales electrénicos 2%
tanto a los educadores como a los alumnos

Ayuda para la colaboracion con los padres en o
relacion con su papel de apoyo en la educacion 68%
de los alumnos

Mantener el equilibrio entre el aprendizaje 72
activo e interactivo en el aprendizaje mixto
(tanto online como presencial)

Disefio, desarrollo y provision de formas de
didlogo entre el profesor y los alumnos en el
aprendizaje mixto

40%

Disefio y desarrollo de un mecanismo de 66%
evaluacion para la ensefianza semipresencial
(compatible con la ensefianza presencial)

Asistencia técnica, incluidos los programas 68%
informaticos para una enseflanza atractiva
(presentacion de  forma interesante vy | | |

comprensible) 0 10 20 30 40

Figura 17: En su opinién, ¢con qué y como se deberia apoyar a los educadores (educadores/monitores)
para ayudar a los alumnos a desarrollar sus competencias transferibles?

A continuacién, se pregunto sobre cual creian que era el efecto positivo de la pandemia
en la educacion y el desarrollo de los alumnos. Estas respuestas se recogieron en un
formato abierto de respuesta corta, no obstante, a continuacion se muestra una sintesis
de las mismas.
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No sabe/No contesta

Mayor comodidad

Mayor conexién con los otros
Adaptacién a nuevas situaciones

Inmersion del profesorado en el mundo digital

Uso de nuevos recursos informaticos

Nuevas rutinas de aprendizaje

Valoracion de las actividades en grupo de forma
presencial y motivacion para llevarlas a cabo

Uso y conocimiento de las nuevas tecnologias 41%
Los nifios son mas curiosos, maduros, empaticos,
independientes, autbnomos y con mayores
inquietudes respecto al aprendizaje
Ninguno
0 5 10 15 20 25

Figura 18: En su opinién, ¢cual es el efecto positivo de la pandemia provocada por el Covid-19 en la
educacion y el desarrollo de los alumnos?

También se hizo referencia a si creian que el modelo de aprendizaje combinado
(online/presencial) podria mejorar las relaciones personalizadas entre el alumno y el
profesor. Ante esta pregunta, un 24% de los educadores respondi6 de forma afirmativa,
un 38% negativa y un 38% con dudas (“No lo s¢&”).

m S
mNo
= No lo sé

Figura 19: En su opinion, ¢podria el aprendizaje combinado (online/presencial) mejorar las relaciones
personalizadas entre el profesor y el alumno?

Seguidamente se preguntd sobre qué aspectos de la educacion combinada transferiria a
la tradicional. A continuacidn se muestran los resultados, destacando con un 80% de las
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respuestas el “seguir integrando la tecnologia digital como complemento de las
actividades docentes tradicionales en el proceso de aprendizaje”.

Seguir utilizando plataformas de aprendizaje
online para ensefiar a los alumnos en casa si es 60%

necesario

Fomentar el aprendizaje experimental

adicional a la escuela con tareas/deberes _ 58%
(incluidas las actividades extraescolares y..

Mantener el interés del alumno con/en (el uso)
materiales de aprendizaje visual

Seguir integrando la tecnologia digital como
complemento de las actividades docentes
tradicionales en el proceso de aprendizaje

80%

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Figura 20: ¢;Qué transferiria de la educacién combinada (online/presencial) aplicada durante el periodo
COVID a la tradicional?

A continuacion, se pregunté a los educadores su opinion sobre la posibilidad de que el
aprendizaje combinado se convirtiera en una de las opciones educativas tradicionales.
Ante esto, un 28% de los educadores se muestran positivos ante esta posibilidad,
mientras que un 34% rechaza que este modelo de educacion pueda convertirse en una
opcion educativa tradicional y un 38% no estd seguro de ello (“No lo s€”).

mSj
mNo

= No lo sé

Figura 21: En su opinion, después de la pandemia provocada por el Covid, ¢el aprendizaje combinado
(online/presencial) podria convertirse en una de las opciones educativas tradicionales?

Por altimo, se preguntd a los educadores sobre si consideraban que los alumnos se han
vuelto mas abiertos de mente y mas curiosos como resultado del periodo de pandemia
provocado por el COVID-19 y las restricciones aplicadas en Espafia. Respecto a ello, un
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20% respondio de manera afirmativa, un 38% negativa y un 42% respondio que no sabe
0 no puede estimarlo.

mSi
mNo

No lo sé / No podria estimarlo

Figura 22: En su opinidn, ¢se han vuelto los alumnos méas abiertos de mente y mas curiosos como
resultado del periodo de pandemia por Covid-19 y las restricciones relacionadas con ella en el pais?

Finalmente, como se ha comentado anteriormente en este informe, DEFOIN llevo a
cabo 5 entrevistas a educadores, siendo la media de edad del grupo de 26 afios. Dichas
entrevistas se llevaron a cabo de forma online. De estos, 4 son mujeres y 1, hombres.
Ademas, 3 imparten sus actividades en la capital, 1 en una gran ciudad y 1 en un
pueblo. Respecto al tipo de educacién que desempefian, 4 son trabajadores de educacion
no formal -1 de ellos en una actividad deportiva, otra en actividades de ocio,
inteligencias multiples y apoyo escolar, y 2 de ellos en actividades de intervencion
socioeducativa con menores en riesgo de exclusion social, incluyendo ocio, valores y
apoyo escolar—y 1 profesora en un colegio de educacion especial.

Para estas entrevistas, de tipo semi-estructurado, se prepararon previamente una serie de
preguntas relacionadas con los siguientes temas:

- La ensefianza en tiempos de pandemia y cémo han vivido esta experiencia los
educadores

- Las habilidades transferibles: poniendo el foco en su importancia, como se han
visto afectadas por la pandemia, como se pueden/deben fomentar, su evaluacion
y las dificultades para fomentarlas en las clases. Ademas de preguntar sobre el
papel de las nuevas tecnologias en relacién con estas habilidades.

- El papel de los progenitores en la educacion: la necesidad o no de ello y como
los educadores colaboran con las familias

- Opiniones sobre el desarrollo de las habilidades transferibles dentro y fuera de
la escuela.

Las preguntas concretas que formaban la base de las entrevistas pueden consultarse en
el Anexo | de este informe.
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A continuacién se muestra una recopilacion de los resultados obtenidos de estas
entrevistas. Respecto a como ha sido ensefiar en tiempos de pandemia, todos los
educadores refieren la dificultad que ha supuesto adaptar sus actividades al formato
online durante el confinamiento y mixto (online-presencial) después, y las limitaciones
a las que han tenido que hacer frente para sobreponerse a esta situacion (adaptacion de
horarios, falta de medios, falta de interés por parte del alumnado, etc.). Incluso una de
las entrevistadas no llego a poder adaptar sus clases a este formato, dejando de impartir
su actividad hasta el fin del confinamiento y la vuelta a la presencialidad.

Continuando con el objeto de estudio de esta investigacion, las habilidades transferibles,
todos los educadores mantienen que estas son de vital importancia para el menor y su
desarrollo. Todos ellos coinciden en que este tipo de habilidades se han visto afectadas
por la pandemia. Segun los educadores de actividades no-formales, se ha podido
observar una pérdida sobre todo en las habilidades sociales, ademas de en el habito de
estudio, razonamiento légico constancia y compromiso por parte de los alumnos.
Destacan ademéas como la pandemia a afectado de forma negativa a la comprension
lectora de los nifios/as dentro de la cual han identificado carencias significativas.
También respecto a la toma de decisiones, la cual consideran méas limitada tras este
periodo, y la comunicacion respecto a la cual una de las educadoras entrevistadas
establece: “los menores ahora se comunican muy bien con los adultos, o prefieren estar
resguardados por los adultos, a comunicarse entre ellos [...], no saben comunicarse
entre ellos”*. Por Gltimo, destacan serios problemas de atencion y focalizacion en la
tarea por parte de los alumnos, que segln los educadores se distraen mas a menudo en
las actividades. Estos resultados van en linea con las opiniones mostradas por la muestra
general que respondié al cuestionario. Por otro lado, la entrevistada perteneciente a la
educaciéon formal destaca que aunque debido al formato online ha sido mas dificil
trabajar estas habilidades, no todo es negativo. Pese a notar un descenso de la
creatividad y la comunicacion, refiere como habilidades como la autonomia han
aumentado gracias a la educacion online en la que se requeria que los nifios/as
realizasen de forma mas autonoma.

En relacion al fomento de estas actividades, todos los educadores entrevistados,
independientemente del tipo de educacion (formal o no formal) impartiesen aseguran la
importancia de fomentar estas habilidades transferibles en las actividades, sobre todo
después de la pandemia. En la mayoria de los casos los educadores refieren hacerlo a
través de actividades lidicas o de ocio, ademéas de intentar aprovechar los nuevos
recursos disponibles a raiz de la pandemia como son las nuevas tecnologias. No
obstante, debido a los resultados previos obtenidos del cuestionario general que
indicaban la dificultad que tenian los profesores a la hora de evaluar a los alumnos
(véase, por ejemplo, figura 14 y 16) se quiso hacer hincapié en estas entrevistas sobre
como evaluaban este tipo de habilidades. Respecto a esto, todos los entrevistados

! Todas las afirmaciones recogidas entre comillas pertenecen a testimonios literales de los entrevistados

i . El apoyo de la Comision Europea para la produccién de esta publicacion no
= g%fér:gnmcéag%ggui constituye una aprobacion del contenido, el cual refleja Gnicamente las opiniones
RPN 5 Union Europea de Ios_, autores_,,y la Com_|5|on no se_hace responsable del uso que pueda hacerse

de la informacion contenida en la misma.



refirieron que actualmente en Espafia, y desde hace varios afios, se estd dando mas
importancia a la incorporacion de estas habilidades en el curriculum, tanto en
actividades extraescolares como dentro de la escuela. En este caso, 4 de los 5
entrevistados refieren que en sus instituciones evallan estas habilidades por
competencias, marcando objetivos que, a través de diferentes indicadores, permitan
indicar el nivel alcanzado por cada nifio. Estos indicadores se completan a lo largo del
afio escolar para poder ver la evaluacion del menor.

También se preguntd sobre las dificultades que tenian los educadores a la hora de
fomentar este tipo de habilidades. En relacion a esto todos los entrevistados destacan
que durante el periodo de confinamiento la mayor dificultad a la que tuvieron que hacer
frente fue adaptar las clases al formato online; afiadiéndole la dificultad de modificar
horarios, dado que no todos los nifios/as tenian disponibilidad a dispositivos
electrénicos en todo momento. Posterior al periodo de confinamiento, la dificultad mas
destacada por los educadores es la falta de interés y motivacion durante las clases. Los
educadores refieren que estos suelen aburrirse muy pronto y no encuentran motivacion
por ninguna actividad que se propone, distrayéndose en multiples ocasiones y haciendo
que su trabajo sea aun mas comprometido. A estas dificultades se le suma el uso
desmesurado de las nuevas tecnologias. En este caso, aunque los educadores refieren
que el uso de las tecnologias tiene numerosas ventajas, también son conscientes de sus
desventajas. Todos ellos refieren como la dependencia de las nuevas tecnologias ha
aumentado tras la pandemia y esto dificulta a la hora de trabajar este tipo de
habilidades:

“Cuesta mas que los nifios piensen o que tomen iniciativas porgue rapidamente van a
buscar informacion en internet”

“Yo tengo ahi un amor odio con las nuevas tecnologias y demas. Creo que son un
recurso muy Util, muy importante /.../, pero llevar esto a que sea la unica base de todo
me parece un poco arriesgado. Al final pierden (los nifios/as) un montén de cosas,
incluso estas habilidades sociales de contacto, de cercania”

Seguidamente se realizaron una serie de preguntas relacionadas con el papel de los
progenitores en la educacion. Respecto a esto los entrevistadores afirmaron que es
necesaria la implicacion de los progenitores en la educacion de sus hijos/as y la
importancia de que aquello que se trabaje en el aula/actividad extraescolar (ya sean
contenidos tedricos como otro tipo de habilidades) se trabajen de igual forma en el
hogar, tal y como afirma una de las entrevistadas:

“Tu intentas trabajar en clase de una manera. Pero si llegas a la casa de los nifios, y en
su espacio familiar hacen completamente lo contrario, esa continuidad se pierde. [...]
Entonces, esa es la manera que nos pueden ayudar a nosotros. Porque si digamos que

lo que aprenden los nifios s6lo lo van a trabajar en el cole, no les va a motivar”.
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Sin embargo, esta situacion de colaboracion e interes por la educacién de sus hijos/as no
siempre ocurre, aunque admiten que ha aumentado durante la pandemia. Para trabajar
en ello y fomentar la colaboracion con los padres los educadores refieren mantener un
contacto regular con los mismos ya sea a través de circulares, reuniones individuales,
colectivas, apoyo en otros profesionales (psiclogo), etc.; aunque no siembre suelen
alcanzar la implicacion deseada. No obstante, los educadores también enfocan esta falta
de compromiso por parte de los padres a propia situacion familiar. Varios de los
entrevistados refieren que actualmente muchos padres “sobre-trabajan” y esto hace que
no tengan el tiempo necesario para dedicar a sus hijos o que abusen de los dispositivos
electronicos como método de entretenimiento:

“Digamos que las familias trabajan mucho para el tiempo que estan los nifios en casa.
O sea, no les pueden dedicar todo el tiempo que les gustaria dedicarles a los nifios [...].
Creo que ahora mismo el papel que estan cumpliendo los educadores, los entrenadores,

los profesores, es muy importante porque estamos méas tiempo con los nifios que los
propios padres.”

Por altimo, se preguntd sobre su opinion sobre el desarrollo de las habilidades
transferibles dentro y fuera de la escuela. Todos los educadores afirmaron que el
desarrollo de este tipo de habilidades se realiza de forma diferente en estos ambitos,
coincidiendo en que en las actividades no-formales era mas facil de realizarse. Segun
los educadores entrevistados, esto se debe principalmente a la mayor flexibilidad de este
tipo de actividades, que no tienen la necesidad de impartir un contenido especifico como
si tienen los colegios; la mayor presencia del juego y ocio; la existencia de una
comunicacion mas libre con sus compafieros y, sobre todo, a la menor ratio alumno-
profesor en este tipo de actividades en comparacion con la ratio escolar. No obstante,
todos ellos defienden que en ambas actividades (formales y no formales) es posible
desarrollar este tipo de habilidades, ademas de necesario.

3.3.2. Madres vy padres

Al igual que con el cuestionario dirigido a educadores, a continuacion se muestran las
estadisticas recogidas en el cuestionario dirigido a madres y padres de nifios/as de entre
6 y 12 afios. En este caso, el objetivo de este cuestionario era recoger la opinion de los
progenitores en cuanto a las cuestiones que ocupan esta investigacion.

Este cuestionario fue respondido por un total de 50 personas, de las cuales un 84% eran
madres y un 16%, padres. En cuanto a la edad de los encuestados, un 60% se encuentran
en un rango de edad entre 40 y 49 afios; un 32% entre 30 y 39 afios; y un 8% tienen mas
de 50 afios. Ningun participante esta comprendido en el rango de edad correspondiente a
29 afos o0 menos. En relacion al nivel educativo de los mismos, un 6% afirmaron haber
completado Unicamente primaria; un 8% afirmaron haber completado la secundaria o
EGB; un 18% haber completado el bachillerato o BUP; y un 68%, mas de la mitad de la
muestra, afirmaron haber completado niveles de educacion superior. Por otro lado, un
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60% de los progenitores vive en un pueblo; un 30% en la capital y un 10% en una gran
ciudad.

Haciendo énfasis en la situacion familiar de los encuestados, un 88% vive en el nlcleo
familiar (progenitores e hijos), frente a un 8% que vive en una familia monoparental y
un 4% que vive en una familia ampliada (junto con uno de los padres de los
progenitores). De todos ellos, un 64% tiene dos hijos/as; un 20% tiene un Unico hijo/a'y
un 16% tiene tres hijos/as. Ninguno de los participantes afirm¢ tener mas de tres
hijos/as. Por otro lado, un 24% de los padres y madres tienen hijos/as de entre 6 y 7
afios; un 36% tienen hijos/as de entre 8 y 9 afios; y un 40% tienen hijos/as de entre 10 y
12 afos. Por altimo, haciendo referencia a qué tipo de actividades extraescolares
atienden sus hijos, a continuacion pueden verse los resultados de forma visual:

m Clases de idiomas extranjeros

m Cursos de arte: misica, danza, pintura, canto
m Actividades deportivas

m Dos tipos de actividades

m Tres tipos de actividades

= No asisten a ningun tipo de actividad

extraescolar
m Apoyo escolar (matematicas, lengua, etc.)

Figura 23: ¢Su(s) hijo(s) asiste(n) a actividades extraescolares?

En un primer lugar se les pregunt6 sobre diferentes cuestiones relacionadas con la
educacion de sus hijos/as durante la pandemia. En primer lugar los progenitores fueron
preguntados sobre si habian notado un cambio en el comportamiento de sus hijos/as
desde que empez6 la pandemia. Como respuesta a ello, un 62% de los padres y madres
respondieron de forma afirmativa, mientras que un 24% lo hizo de forma negativa y un
14% declar6 no estar seguro sobre ello.

B Si
® No

m No estoy seguro / No sé
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Figura 24: ;Ha notado algin cambio en el comportamiento de su/s hijo/s, desde que se produjo la
pandemia del Covid-19?

A continuacién, se pidié a los padres y madres que evaluaran el proceso de aprendizaje
de sus hijos/as como resultado de la ensefianza online, llevada a cabo a raiz del COVID-
19. En relacién a esto, un 46% de los progenitores defienden que sus hijos/as suelen
perder el interés y aburrirse rapidamente y un 40% afirma necesitar apoyo y asistencia
adicionales. Los resultados se pueden observar en la siguiente figura:

Disfruta con algunos contenidos 2%

Academicamente no ha variado 204

Ha afectado a su nivel de concentracion 2%

Eché de menos el aula y realizar trabajos en equipo 2%

Necesita apoyo y asistencia adicionales 40%

Piensa de forma mas ldgica y busca soluciones de forma
autonoma y/o con la ayuda de los miembros de la familia

Tiene problemas con la técnica y no responde a las
pruebas de evaluacion aunque conozca la respuesta

18%

14%

Tiene preguntas, pero no hay nadie a quien pueda 8%
preguntar

Echa de menos las horas de entrenamiento 16%

No entiende las clases 8%

Suele perder el interés y aburrirse rapidamente 46%

Lo ve mas como un juego que como un aprendizaje 16%

Estudia con mas interés 12%

0 10 20 30

Figura 25: En su opinidn, ¢cémo evaluaria el proceso de aprendizaje (comportamiento) de su(s) hijo(s)
como resultado de la ensefianza online debido a la pandemia de Covid-19?

Por otro lado, respecto a cual consideran el principal cambio en el aprendizaje durante
la educacion a distancia, un 68% de los progenitores consideran que fue sustituir la falta
de relaciones interpersonales con los compafieros y amigos; un 52% considera que fue
sustituir la falta de interaccion con los compafieros en clase y un 46% la falta de trabajo
en grupo Y el tener que estudiar solo en casa. En la siguiente figura se muestran los
demas resultados.
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La falta de trabajo en grupo y tener que

: 46%
estudiar solo en casa

Sustituir la falta de relaciones interpersonales

I 0
con los comparieros y amigos 68%

Sustituir la falta de interacciéncon los
compafieros en clase

(O]

2%

Crear un nuevo disefio de las lecciones y

presentar nueva informacion 30%
La evaluacion es dificil 24%
Se necesita mas tiempo para aprender el 3204

material de la leccién | | |
T

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Figura 26: En su opinién, ¢cudl es el principal cambio en el aprendizaje durante la educacién a
distancia?

Por otro lado, para conocer mas sobre los habitos de estudio de los nifios/as se pregunto
acerca de cdmo suelen estudiar de forma online. En respuesta a ello, un 74% de los
padres afirmé que necesitan el apoyo de un miembro de la familia. Méas alla, un 58%
afirmé que sus hijos/as poseen un dispositivo electronico personal.

Prefiere estudiar a través de las clases

: ) s 4%
impartidas en la television °

Comparte un dispositivoelectrénico con un 24%
hermano

Tiene un dispositivo electrénico personal
X . 58%
en casa (por ejemplo, iPad, ordenador)

Necesita el apoyo de un miembro de la
. . 74%
familia (progenitor)

Estudia solo frente alordenador (pantalla) 20%

0 10 20 30 40

Figura 27: ¢ Cémo suele estudiar su(s) hijo(s) online?

A continuacion se pregunto sobre si se compromete al nifio/a de forma adicional para
aprender los materiales de aprendizaje. Destaca como un 56% de los progenitores
afirmé que las lecciones online eran siempre explicadas mas tarde por los padres,
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mientras que otros coincidian en que este tipo de ayuda no supone mucho (24%) o no es
necesario (22%). Los resultados mas concretos se muestran en la siguiente figura:

No es necesario H 22%

No,nohacemucho | 24%

Si, cuando es necesario el profesor trabaja 14%
individualmente -

Si, el nifio estudia con un profesor de apoyo - 109

privado
Si, las lecciones online siempre son explicadas 560
, . - 0
maés tarde por los padres (miembro de la familia) F
0 10 20 30

Figura 28: ¢ Se compromete al nifio forma adicional (individualmente) para aprender los materiales de
aprendizaje?

Seguidamente en el cuestionario, se realizaron una serie de preguntas sobre como
evaluarian como padres el impacto de las restricciones debidas al COVID-19 en las
habilidades transferibles de sus hijos/as. A continuacion se presentan los resultados
obtenidos en estas preguntas. En primer lugar, un 94% de los padres y madres afirmaron
que sus hijos/as utilizan con facilidad los dispositivos electronicos para buscar
informacién y/o estudiar, frente a un 6% que indicO que no quieren trabajar con
dispositivos electronicos e incluso trata de evitarlos.

m Utiliza con facilidad los dispositivos
electronicos (ordenador, teléfono movil y
tableta) para buscar informacion y estudiar

® No quiere trabajar con dispositivos
electronicos, trata de evitarlos

Figura 29: Uso de dispositivos electrénicos para buscar informacion y/o estudiar

Por otro lado, un 58% de los encuestados refirieron que los nifios han perdido el interés
por la lectura, frente a un 42% que afirma que ha aumentado
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® El nifio ha perdido el interés por la
lectura

® Ha aumentado el interés del nifio por la
lectura de libros (tradicionales,
electrénicos, de audio)

Figura 30: Interés por la lectura

En relacién a la curiosidad, la mitad de de los progenitores refiere que los nifios/as
tienen menor curiosidad relacionada con la nueva informacion mientras que la otra
mitad afirma que la curiosidad ha aumentado.

m El nifio tiene menos curiosidad
relacionada con la nueva informacion

® El nifio ha aumentado su curiosidad por
todo, hace més preguntas: "por qué"

Figura 31: Curiosidad

Respecto a la comunicacion y el interés por comunicarse, un 80% de los encuestados
afirma que los nifios/as tienen mas ganas de comunicarse con amigos, comparieros y
personas mayores. Sin embargo, un 20% afirma que los nifios/as prefieren quedarse
solos en casa, sin buscar contacto alguno con sus amigos.

® Tiene mas ganas de comunicarse con
amigos, comparieros, personas
mayores

m Prefiere quedarse solo en casa, no
busca contactar con sus amigos
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Figura 32: Comunicacion

En referencia a la toma de decisiones, un 56% de los progenitores afirma que los
nifos/as suelen esperar el apoyo de otra persona para tomar una decision. Por el
contrario, un 44% defiende que estos han comenzado a tomar decisiones de forma
independiente mas a menudo.

m Ha comenzado a tomar decisiones de
forma independiente mas a menudo

m Suele esperar el apoyo de otra
persona para tomar una decisién

Figura 33: Toma de decisiones

Por otro lado, un 66% de los padres y madres que respondieron a este cuestionario han
defendido que sus hijos/as han vuelto a contar y compartir historias en casa mas a
menudo. Frente a ello, un 34% defienden que los nifios se encierran en si mismos con
mas facilidad, volviéndose mas ansiosos y con menor autoestima.

® Ha vuelto a contar y compartir
historias en casa mas a menudo

m Se encierra en si mismo, se ha vuelto
mas ansioso y con menor autoestima

Figura 34: Comunicacién en casa

Seguidamente se pregunté a los progenitores sobre su opinion respecto al nivel de
independencia de sus hijos/as. Respecto a ello un 52% afirma que se han vuelto méas
independientes y seguros de si mismos al pensar, actuar y cumplir. No obstante, un 48%
afirma lo contrario, que los nifios/as se han vuelto mas inciertos e inseguros en sus
acciones.
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m El nifio se ha vuelto méas
independiente, seguro de si mismo al
pensar, actuar y cumplir

m El nifio se ha vuelto més incierto e
inseguro en sus acciones

Figura 35: Seguridad e independencia

A continuacion se pregunt6 por la capacidad de los nifios de expresar su propia opinion
y defenderla con argumentos. Un 56% de los progenitores estuvo de acuerdo con esta
afirmacion, mientras que el resto, un 44%, afirmé que los nifios se han vuelto mas
introvertidos, silenciosos y aceptan de mafia gana las opiniones diferentes sin resistirse.

m E| nifio ha mejorado la capacidad de
expresar su propia opinion y de
defenderla con argumentos

® El nifio se ha vuelto mas introvertido,
silencioso y acepta de mala gana las
opiniones diferentes sin resistirse

Figura 36: Expresién de la opinion propia

Por ultimo, se preguntd sobre la capacidad de admitir los errores propios de los
nifios/as. Respecto a esto, un 72% de los progenitores estuvo de acuerdo en que los
nifios/as prefieren no admitir sus errores, frente a un 28% que afirma que lo hacen
facilmente.
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® El nifio admite facilmente sus errores

m El nifio prefiere no admitir sus errores

Figura 37: Admision de errores

Seguidamente, con motivo de profundizar en la educacion de los nifios durante la
pandemia y la colaboracion con los educadores por parte de los padres en la misma se
realizaron diversas preguntas. Por un lado se preguntd sobre la participacion de los
menores en actividades de formacion fuera de la escuela, es decir, en actividades
extraescolares, durante todo el tiempo de pandemia. Como resultado se obtuvo que un
32% de los menores habian participado en este tipo de actividades durante todo el
tiempo; un 32% de vez en cuando, y un 36% en ningun momento.

m Si, todo el tiempo
m Si, de vez en cuando

= No

Figura 38: Durante la pandemia de Covid-19, ¢su(s) hijo(s) ha participado en actividades de formacién
fuera de la escuela (extraescolares)?

Posteriormente se preguntdé sobre qué efectos positivos creen que la pandemia
provocada por el COVID-19 habia tenido en el desarrollo de sus hijos. A continuacion
se muestran las respuestas obtenidas, entre las que destaca que los nifios hayan
entendido que los dispositivos electronicos no solo sirven para jugar, con un 62% de
respuestas.
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No puedo reconocer los efectos positivos 28%

Valora mas las relaciones sociales 2%

Como padre/madre he conseguido aprender a 204
buscar recursos para su apoyo 0
El nifio/a ha descubierto la diferencia entre 204
tiempo de juego y tiempo de trabajo en casa

He encontrado formas de colaborar con los 30%
profesores de mi hijo/a

Como padre, puedo entender mejor a mi hijo/a 12%

El nifio/a aprende a buscar respuestas de
diferentes preguntas, utilizando libros, 26%
enciclopedias, fuentes digitales, etc.

Como padre, estoy mucho mas involucrado en la 30%
educacidon de mi hijo/a y pudiendo apoyarle

Nosotros, como familia, tenemos mas tiempo
para la comunicacion

El nifio/a entiende que los dispositivos
electrénicos (tecnologias digitales) no sélo 62%
sirven para jugar | | | | |

0 10 20 30 40 50 60

Figura 39: Durante la pandemia de Covid-19, ¢su(s) hijo(s) ha participado en actividades de formacién
fuera de la escuela (extraescolares)?

A continuacién se pregunt6 sobre la comunicacion que como padres han tenido con los
educadores de sus hijos durante la pandemia provocada por el COVID-19. Respecto a
esto, un 58% de los progenitores afirmaron haberse comunicado més de lo habitual y un
36% Unicamente cuando el educador necesitaba discutir algo: Por otro lado, un 6% neg6
haberse comunicado con los educadores, bien por no existir posibilidad para ello (2%) o
bien porque no habia necesidad (4%).

i . El apoyo de la Comision Europea para la produccién de esta publicacion no

:*'*: gr((’)fg:gnmca'aggggui constituye una aprobacic'_)n_ ,del contenido, el cual refleja Unicamente las opiniones

RPN 5 Union Europea de Ios_, autores_,,y la Com_|5|on no se'hace responsable del uso que pueda hacerse
de la informacion contenida en la misma.



m Si, mas de lo habitual
m Si, s6lo cuando el profesor
(educador) necesita discutir algo

= No, no habia posibilidad

= No, no habia necesidad

Figura 40: ¢Se ha comunicado con los educadores (profesores/monitores) de su(s) hijo(s) durante la
pandemia de Covid?

Seguidamente se pidié la opinion de los progenitores sobre si como padres/madres,
deben colaborar con los educadores para desarrollar las competencias transferibles de
sus hijos/as. Los resultados muestran como un 92% de los encuestados piensa que si
deberia hacerse de alguna forma, aunque cabe destacar que un 12% de ellos no sabria
cémo hacerlo. En contraposicion, un 8% afirmé que no habia necesidad para ello.

A esta pregunta le siguio la siguiente: Si la respuesta a la pregunta 10 [la anterior] fue Si
en cualquier forma, ¢qué cree que puede asegurar una mejor cooperacion con los
educadores (profesores) para el desarrollo de las habilidades transferibles del nifio?
Entre las respuestas destaca la posibilidad de hablar y recibir apoyo de un profesional
(72%) y el acceso a los recursos gratuitos disponibles (20%). A continuacién se
muestran los resultados a ambas preguntas de forma visual:

m Si, definitivamente
m Si, quizés
= Si, pero no sé como

® No, no hay necesidad

Figura 41: ¢ Cree que usted, como padre, debe colaborar con los educadores (profesores/monitores) para
desarrollar las competencias transferibles de sus hijos?

Bl orograma Erasmus+ constituye una aprobacion del contenido, el cual refleja Unicamente las opiniones
b L
5 de la Unién Europea de los autores, y la Comisién no se hace responsable del uso que pueda hacerse

: . El apoyo de la Comisiébn Europea para la produccién de esta publicaciéon no
RALA Cofinanciado por el poy pea » P P
:t
de la informacioén contenida en la misma.



m Acceso a los recursos gratuitos disponibles

m Posibilidad de hablar y recibir apoyo de un
profesional (profesor, educador, consejero,
etc.)

= Crear un grupo de padres para el
intercambio de préacticas

mNo

Figura 42: Si la respuesta a la pregunta 10 fue Si en cualquier forma, ¢qué cree que puede asegurar una
mejor cooperacidn con los educadores (profesores) para el desarrollo de las habilidades transferibles
del nifio??

Por Gltimo, se realizaron dos preguntas planteadas para conocer la opinion respecto al
aprendizaje mixto como nueva opcion educativa. En primer lugar se pregunté acerca de
la posibilidad de que, segun su opinién, el aprendizaje mixto (online y presencial) se
convierta en una de las opciones educativas tradicionales. Respecto a esto un 56% de
los padres y madres sefialaron no estar seguros (“Es dificil de saber / No lo sé); un 24%
respondio de forma afirmativa; y un 20%, negativa.

mSi
mENo

m Es dificil de decir / No lo sé

Figura 43: En su opinidn, después de la pandemia provocada por el Covid, ¢el aprendizaje mixto (online
y presencial) se convertira en una de las opciones educativas tradicionales?

Sin embargo, en la segunda pregunta, la cual hacia referencia a si ellos mismos
apoyarian esta medida, un 48% de los padres y madres declararon que no apoyarian que

Z Cabe destacar que una respuesta fue negativa (“No”), entendiendo que es una respuesta de un
encuestado que en la pregunta anterior respondi6 igualmente de forma negativa.
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el aprendizaje mixto fuera una opcion de educacion tradicional, frente a un 28% que si
lo apoyaria y un 24% que se declararon indecisos frente a esta decision.

mSi
= No

Es dificil de decir / No lo sé

Figura 44: ; Apoyara el aprendizaje mixto para que forme parte de la educacidn tradicional (como
opcion)?

Finalmente, y al igual que en el caso de los educadores, DEFOIN llevé a cabo 2
entrevistas, ambas a madres; una con un hijo de 12 afios y otra con una hija de 9 afos.
Dichas entrevistas se llevaron a cabo de forma presencial. Para estas, siendo de nuevo
de tipo semi-estructurado, se prepararon previamente una serie de preguntas
relacionadas con los siguientes temas:

- Laensefianza en tiempos de pandemia y cdmo han vivido esta experiencia como
madre

- Las habilidades transferibles: poniendo el foco en su importancia, como se han
visto afectadas por la pandemia y la ensefianza online, como se pueden/deben
fomentar, su evaluacion y las dificultades para fomentarlas en el entorno
familiar. Ademéas de preguntar sobre el papel de las nuevas tecnologias en
relacion con estas habilidades.

- El papel de los progenitores en la educacion: la necesidad o no de participar en
la educacion de los hijos/as y colaboracién con los educadores.

- Opiniones sobre el desarrollo de las habilidades transferibles dentro y fuera de
la escuela.

Las preguntas concretas que formaban la base de las entrevistas pueden consultarse en
el Anexo Il de este informe.

A continuacién se muestra una recopilacion de los resultados obtenidos de estas
entrevistas. Respecto a la educacién en tiempos de pandemia, las entrevistadas fueron
preguntadas por como creian que habia afectado la educacién a distancia a sus hijos/as.
En ambos casos las respuestas fueron distintas, una de ellas indicando que realiza una
evaluacion positiva de la pandemia, en la que su hijo maduré y desarrollé una mayor
autonomia —si bien es cierto que admitio haber rebajado sus expectativas con respecto a

i . El apoyo de la Comision Europea para la produccién de esta publicacion no

:***: g'%fg:znmca'agfagguil)r constituye una aprobacion del contenido, el cual refleja Unicamente las opiniones

EPC (s Union Europea de Ios_, autores_,,y la Com_|5|on no se_hace responsable del uso que pueda hacerse
de la informacion contenida en la misma.



la exigencia educativa—; y otra negativa, destacando sobre todo la falta de interés de su
hija a raiz de la pandemia, algo que también destacan el 46% de los progenitores que
respondieron al cuestionario (véase figura 25). En relacion a como vivieron ellas, como
madres, esta situacion de educacion a distancia derivada de la pandemia también se
obtuvieron puntos de vista diferentes, siguiendo el hilo de las respuestas anteriores. Una
de las entrevistadas indicé como para ella esta situacion no supuso algo negativo, sino
incluso positivo, pudiendo estar al lado de su hijo en todo momento en los momentos en
que él se frustraba o estresaba. Sin embargo, la segunda entrevistada refirié haber vivido
esta situacion como “catastrofica”, teniendo que lidiar con la falta de motivacion y
negatividad de su hija, lo que repercutia a la situacion familiar general.

Haciendo referencia a las habilidades transferibles, ambas consideraron importante
fomentarlas en los nifios, si bien lo consideran complicado. Por otro lado, ambas madres
consideran que en general estas habilidades se han visto afectadas por el paso de la
pandemia. Una de ellas destaca especialmente como la pandemia ha afectado a la
creatividad debido, sobre todo, a los periodos de aislamiento en los cuales los nifios no
pudieron relacionarse y al uso desmesurado de los dispositivos electronicos. También
otras habilidades como el pensamiento critico, lectura, el interés o la motivacion se han
visto afectadas negativamente segun las entrevistadas. Sin embargo, una de ellas refiere
como la toma de decisiones se ha visto afectada positivamente en el caso de su hijo.
Todo ello refleja en cierta medida los resultados de los cuestionarios realizados a los
progenitores, cuyas respuestas muestran como estos opinan de forma diferente respecto
a como se han visto afectadas las habilidades (por ejemplo, véase figura 31, en donde la
mitad de los padres refiere que la creatividad se ha visto afectada, mientras la otra mitad
refiere lo contrario).

Seguidamente se les preguntd sobre como intentaban fomentar estas habilidades en el
entorno familiar. Podemos observar como en estos casos las edades de los nifios juegan
un papel fundamental. Mientras que la madre cuya hija tiene 9 afios intenta fomentarlas
principalmente a través del juego, la madre cuyo hijo tiene 12 intenta hacerlo de una que
podriamos considerar como mas madura: compartiendo noticias, opiniones, comentando
el dia a dia, poniéndole en conocimiento de lo que ocurre en el mundo, fomentando la
responsabilidad personal, la colaboracion y la autonomia, etc. Mas alla, en relacion a las
dificultades que encontraban a la hora de intentar fomentar estas actividades una de
ellas destaca el ritmo de vida familiar actual, y la otra el desconocimiento de cémo
llevarlo a cabo. Con respecto a la primera, esto se corresponde con lo dicho por los
educadores durante las entrevistas a los mismos: compaginar el trabajo, las aspiraciones
e inquietudes personales y el cuidado de los hijos/as supone una ardua tarea para los
padres. Respecto a la segunda, esto también va en linea de los resultados obtenidos en el
cuestionario en el que un 72% de los progenitores da valor a la posibilidad de hablar y
recibir apoyo de un profesional para poder colaborar en el fomento de este tipo de
habilidades (véase figura 42) junto con los educadores. Para contrarrestar esto, la
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entrevistada afirmo haberse informado por su cuenta para tratar de cubrir esta
desinformacion.

Incidiendo en el papel de los progenitores en la educacion, ambas veian positivo que los
padres colaborasen con los educadores. No obstante, aunque una de las entrevistadas
sefialo que si procuraba mantener el contacto con los profesores, otra admitidé no estar
muy pendiente de ello, indicando que confia en las instituciones educativas. Por otro
lado, aquella que si mantiene un contacto estrecho con los profesores admitié que
durante la pandemia este contacto fue minimo y que hubiera agradecido una mayor
informacidn por parte del centro y de los profesores. Ademas, refirié que el papel del
centro escolar respecto al trabajo de estas habilidades ha sido deficiente, preocupandose
solo por el curriculum més académico.

Otro de los temas que surgieron durante ambas entrevistas fue la importancia de la
presencialidad. Ambas mujeres afirmaron que en su opinién, las nuevas tecnologias no
podrian superar los beneficios de la ensefianza presencial:

i3

“La presencialidad lo ha sido todo

“Pues yo creo que han sido aliadas a lo mejor durante la pandemia (refiriéndose a las
nuevas tecnologias). Han permitido que (los nifios/as” no se aislasen mucho, pero no,
Y0 Creo gue son un apafio para esos momentos. Pero donde esté el contacto fisico, el td
atu... [...]. Creo que eso no lo va a sustituir nunca la pantalla. Y en esa edad menos

’

todavia.’

Por dltimo, se pregunt6 acerca del papel de las actividades de educaciéon formal y no
formal en el desarrollo de las habilidades transferibles. Ambas madres coincidieron en
que este tipo de habilidades se desarrollan, o deberian poder desarrollarse, tanto en la
educacién formal como no formal. Al igual que en las entrevistas con los educadores,
una de las entrevistadas valord el componente ludico de las actividades extraescolares
para el desarrollo de las habilidades transferibles, aunque dijo que este no deberia ser
tampoco algo ajeno a la educacion formal: “Creo que es verdad que el componente
ludico ayuda mas, pero, bueno, no tiene por qué estar excluido de la educacion
(formal)”.

4. La necesidad de comprender y hacer frente a las dificultades provocadas en
la educacién por la pandemia y el descenso de la socializacion en Espafia.

Es innegable que la comunidad educativa en Espafia ha sufrido enormemente durante
esta situacion de pandemia que aunque muchos consideren ya superada o casi acabada,
todavia sigue muy presente en nuestra sociedad. Los resultados obtenidos a raiz de la
investigacion llevada en el marco del Proyecto SOUL en nuestro pais pone en evidencia
la dificultad que ha supuesto tanto para los educadores como para los progenitores
mantener un nivel educativo adecuado durante la pandemia.
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Respecto a las habilidades transferibles, aunque los resultados muestran como padres y
educadores mantienen una vision diferente de como han resultado afectadas, ambos
admiten ciertos cambios en el comportamiento de sus hijos a raiz de la pandemia y los
periodos de aislamiento consecuencia de la misma. Habilidades como la toma de
decisiones, expresion, comprension o la curiosidad, entre otras, se han visto afectadas
por esta situacién. También la socializacion se ha visto afectada. La cultura espafiola
estd considerada como una cultura colectivista, en la que la identidad del individuo se
encuentra en gran parte influenciada por el grupo al que pertenece, dando por ello una
gran importancia a la familia y amigos (Kooyers, 2015). Puede ser resultado de ello que
tanto educadores como progenitores destacan como algo fundamental la interaccion de
los nifios con sus iguales, algo que se perdi6 durante los periodos de aislamiento
debidos a la situacion de pandemia y que, segun sus opiniones, ha sido dificil recuperar
después.

Todo ello implica la necesidad de trabajar en una mejora de la educacion post-
pandemia, poniendo énfasis en estas carencias que se han identificado y dotando
principalmente a los educadores de los recursos y conocimientos necesarios para que
continten haciendo su trabajo de la mejor manera posible. Esto también incluye una
mayor informacion y soporte para poder continuar la promocion de las habilidades
transferibles en los menores, cuya importancia ha sido demostrada a lo largo de todo
este informe. No obstante, esto no puede recaer solo sobre los educadores, sino que
también los padres deben colaborar en ello. Esta voluntad para co-educar a los menores
estd muy presente en Espafia, aunque se observan algunas carencias a la hora de llevarse
a cabo como la falta de comunicacion, coordinacién y recursos. El proceso de
recuperacion de la educacion no solo se debe promover con un mayor trabajo desde la
educacion formal y/o las actividades de educacién no formal, sino que tiene que ser un
continuo entre lo que el nifio aprende fuera y dentro del entorno educativo. En
definitiva, la colaboracion entre los educadores y los progenitores en la educacién de los
nifios/as es fundamental para conseguir hacer frente a las consecuencias educativas de
esta pandemia en nuestro pais, por lo que la colaboracién y la facilitacion de la misma
debe ser reconocido como prioridad.
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Anexos

Anexo I: Estructura de la entrevista dirigida a los educadores

e Teniendo en cuenta que la educacion ha sido uno de los ambitos mas afectados por
la pandemia, ¢como describiria lo que ha sido ensefiar en tiempos de pandemia?

e En Espafia se cerraron las clases durante unos meses, obligando a la ensefianza a
distancia, ¢cémo sobrellevd como profesor/a esta situacion?

e Teniendo en cuenta que el COVID ha cambiado drasticamente la educacion en este
tiempo, ¢cree que el desarrollo de habilidades transferibles (creatividad,
pensamiento critico, etc.) se ha visto afectado por la ensefianza online?

e (Cbomo de importante diria que son las habilidades transferibles en la educacién de
los nifios y nifias?

e ;Cudles cree que han sido las habilidades transferibles mas afectadas?

e (Cree que, con todo lo que ha sufrido la educacién en este tiempo, es ain mas
necesario intentar fomentar estas habilidades transferibles en los nifios y nifias?

e ;Actualmente intenta usted fomentar este tipo de habilidades en sus clases? ;Coémo
lo hace?

e En el caso en el que si intente desarrollarlas: ;Cdémo evalla que sus alumnos estén
mejorando con respecto al desarrollo de este tipo de habilidades? Observacion,
algin método para evaluar concreto, experiencia propia...

e ;Conoce algun manual o herramienta de evaluacion dedicada concretamente a
evaluar este tipo de capacidades?

e Si tuviera que crear usted un material de evaluacion de estas habilidades, ¢Como
cree que lo plantearia?

e ;Qué dificultades encuentra a la hora de intentar fomentar estas habilidades
transferibles en el aula?

e (Cbmo cree que esto se podria solucionar?

e ;Cree que las nuevas tecnologias usadas durante la pandemia podrian ayudar en el
desarrollo de estas habilidades en los alumnos?

e ;COmo usa usted estas nuevas tecnologias para desarrollar estas habilidades?

e Cree importante que los padres se involucren junto con el profesor en la educacion
de los nifios?

e (Colabora usted con los padres de sus alumnos? (Como suele hacerlo
(individualmente, reuniones en grupo...)?

e ;CoOmo cree que los padres podrian ayudar a los profesores a la hora de desarrollar
estas habilidades transferibles?

e ;Cree que es diferente como se desarrollan estas habilidades fuera de la escuela, en
actividades extraescolares, y dentro de la escuela? ;Por qué?
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Anexo Il: Estructura de la entrevista dirigida a los progenitores

e Laeducacion ha sido uno de los &mbitos més afectados por la pandemia, ;cémo cree
que ha afectado la “educacion a distancia” a su hijo o hija?

e ;COmo sobrellevd como padre/madre esta situacion?

e En relacion al objeto de estudio de esta investigacion, las habilidades transferibles,
¢Cree que el desarrollo de estas (creatividad, pensamiento critico, etc.) se ha visto
afectado por la ensefianza online? ;Por qué?

e ;Como de importante diria que son las habilidades transferibles en la educacion de
sus hijos/as?

e ;Cuales cree que han sido las habilidades transferibles mas afectadas en este tiempo
de ensefianza online?

e (Cree que, debido al aislamiento social vivido el pasado afio, es ain mas necesario
intentar fomentar estas habilidades transferibles en los nifios y nifias?

e ¢Intenta usted fomentar este tipo de habilidades en casa? ;Como lo hace?

e En el caso en el que si intente fomentarlas: ;Coémo evalla que sus hijos/as estén
mejorando con respecto al desarrollo de este tipo de habilidades? Observacion,
algiin método para evaluar concreto, experiencia propia... (reformulado: como diria
que sus hijos mejoran?)

e ;Conoce algun manual o herramienta de evaluacion dedicada concretamente a
evaluar este tipo de capacidades?

e (Qué dificultades encuentra a la hora de intentar fomentar estas habilidades
transferibles en casa?

e ;Cbmo cree que esto se podria solucionar?

e (Cree que las nuevas tecnologias usadas durante la pandemia podrian ayudar en el
desarrollo de estas habilidades?

e Usa usted estas nuevas tecnologias para ello?

e ;Cree importante que los padres se involucren junto con el profesor en la educacion
de los nifios?

e ;Colabora usted con los profesores de sus hijos/as? ;Como suele hacerlo
(individualmente, por correo, reuniones...)?

e (;Cbdmo cree que los padres podrian ayudar a los profesores a la hora de desarrollar
estas habilidades transferibles?

e (Cree que es diferente como se desarrollan estas habilidades fuera de la escuela, en
actividades extraescolares, y dentro de la escuela? ;Por qué?
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